Autorizd

Superviso

Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

COLIMA | ;-

GOBIERNO DEL ESTADO .f Administracién Pablica del Estado de Colima

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

No. Factor
de Riesgo

Valor de
Probabilidad

Valor de
Impacto

Fecha de Fecha de
Inicio Término

Cuadrante Unidad Administrativa Medios de verificacién

Descripcion del Riesgo

No. Riesgo Clasificacion del Riesgo Estrategia Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control Responsable

20211

Sistema de Control Patrimonial
actualizado deficientemente

Administrativo

Al interior de la dependencia, el personal no reporta al area

Elaborar un formato interno donde
cada area reporte los movimientos de

COORDINACION

C.P. MAYRA LIZZETE

FORMATO Y CIRCULAR CON LA QUE

20212

Pago a proveedores retrazados por
tramites de pago fuera de tiempo.

Administrativo

CelniTE e S el D R E Rl bienes muebles y distribuirlo ADMINISTRATIVA VEGA ROJAS 01/01/2021 | 01/12/2021 |¢p e/ p6,
muebles. B .
mediante cicular.
Que el sistema no guarde los cambios realizados por el
encargado.
4 REDUCIR EL
RIESGO
Llevar un sistema o documento con el
El proveedor no envia facturas electronicas en tiempo y registro de seguimiento de pagos que |[COORDINACION C.P. MAYRA LIZZETE
21 . 01/01/2021 | 01/12/2021 |ARCHIVO DE SEGUIMIENTO
forma para su ingreso y tramite de pago. se generan en el Sistema de ADMINISTRATIVA VEGA ROJAS /017 12/
Adquisiciones.
Revisar antes de iniciar con el proceso
de adquisicion de materiales, que el
Falta de captura en tiempo y forma de las facturas dentro del |presupuesto se encuentre asignado a |COORDINACION C.P. MAYRA LIZZETE
2.2 . . . 01/01/2021 | 01/12/2021 |ARCHIVO DE SEGUIMIENTO
Sistema. las partidas correspondientes, asi ADMINISTRATIVA VEGA ROJAS /017 12/
como que tanto el proveedor como
los articulos a facturar se encuentren
a REDUCIR EL 23 A del si de adquisici d 4
RIESGO 8 pertura del sistema de adquisiciones de manera tradia.
2.4 Errores en la captura del trémite.
25 No revisar pr que haya pr ooqueel

proveedor o el articulo a facturar esten dados de alta.
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GOBIERNO DEL ESTADO Administracion Publica del Estado de Colima Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Llevar un sistema de registro de la

) ) . . correspondensia recibida y emitida;  |COORDINACION C.P. MAYRA LIZZETE
31 Que no sélo reciba la persona correspondiente o asignada. asi como el seguimiento y supervision | ADMINISTRATIVA VEGA ROJAS 01/01/2021 | 01/12/2021 |HOJA DE REGISTRO Y SEGUIMIENTO
periddica del mismo.
3.2 Falta de seguimiento de protocolo de archivado.

Correspondiente del area
2021_3 Administrativa archivada de Administrativo 5 4 SEDUCIREL 3.3

P RIESGO
manera ineficiente
3.4
3.5
Oficio dirigido al personal del drea
D imiento d t: lectroni donde se les informe sobre la politica DEPARTAMENTO OFICIO CON ACUSE DE RECIBIDO DEL
4.1 . esf:onf)C|m|en 0 de que se cuenta con un correo Electronico | o) ysq del correo electrénico como B BLANCA MORENO 01/01/2021 | 01/12/2021 o
institucional. : L AGRICOLA PERSONAL DEL AREA
medio de comunicacion interno
oficial.
4.2 Revisidn del correo electrénico temporalmente.
Correo electrénico institucional EVITAR EL

2021_4 ini; i 3 5
. atendido de manera ineficiente. Administrativo RIESGO
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COLIMA

GOBIEENO DEL EETADO ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Administracién Pablica del Estado de Colima Titular de la Institucion:

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

No. Riesgo

20215

Descripcion del Riesgo

Supervisiones de campo del

programa de concurrencia con las

entidades federativas 2019
didas de manera ii

Clasificacion del Riesgo

De Corrupcién

Valor de
Impacto

Valor de

Probabilidad Cuadrante

20216

Materiales e insumos requeridos
para la operatividad del drea
abastecida deficientemente.

Administrativo

Estrategia

EVITAR EL
RIESGO

No. Factor
de Riesgo

5.1

Factor de Riesgo

Falta de personal

Descripcion de la accién de control

Solicitar al productor y/o proveedor
segun sea el caso evidencia
documental o fotogréfica de que se
llevé a cabo la ejecucién del recurso
via correo electrénico.

Unidad Administrativa

DEPARTAMENTO
AGRICOLA

Responsable

BLANCA MORENO

Fecha de
Inicio

01/01/2021

Fecha de
Término

01/12/2021

Medios de verificacién

OFICIO O PANTALLA DEL CORREO
ELECTRONICO SOLICITANDO LAS
EVIDENCIAS.

5.2

Falta de recursos materiales

Realizar una muestra aleatoria de
supervision a los proyectos apoyados
para verificar su ejecucion y de ser
necesario complementar la
documentacién final de los

DEPARTAMENTO
AGRICOLA

BLANCA MORENO

01/01/2021

01/12/2021

BITACORA DE VISITA O DE
SEGUIMIENTO

EVITAR EL
RIESGO

Que la tramitacion y suministro de los recursos materiales
solicitados no se realicen en los tiempos y plazos que se
requieren

#iREF!

6.2

Que el personal de la dependencia haga uso personal de
materiales e insumos propios de la Secretaria

#iREF!

6.3

Informar verbalmente y mediante
oficio sobre el uso concientey la
optimizacion de los insumos y
recursos materiales de la
dependencia.

SECRETARIA TECNICA

ING. JOSE MANUEL
ALEJANDRO
MORENO

01/01/2021

01/12/2021

OFICIO CON ACUSE DE RECIBIDO DEL
PERSONAL DEL AREA

Implementar un control documental
sobre las entradas y salidas de los
insumos y materiales que ingresan a la
Secretaria técnica.

SECRETARIA TECNICA

ING. JOSE MANUEL
ALEJANDRO
MORENO

01/01/2021

01/12/2021

RELACION DE INVENTARIOS
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GOBIERNO DEL ESTADO (f Adnministracion Pablica del Estado de Colima Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo " Cuadrante Estrategia 5 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable . .. Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Aumentar la realizacion de
supervisiones a campo para
corrobor?r mejor la veracidad de las  |DEPARTAMENTO DE  [ALEJANDRO PEDRO 01/01/2021 | 01/12/2021 INFORME DOCUMENTAL (ACTAS O
acciones implementadas y para censar|SANIDAD E INOCUIDAD | BELTRAN MEDINA MINUTAS)
si estas son suficientes o se pueden
mejorar.

Por el desconocimiento de la normativa y plan de trabajo
7.1 desarrollado al incio del afio, la omisién de responsabilidades
y funciones.

7.2

4

2

a los organismos auxiliares . EVITAR EL
De Corrupcién a4 3 i

aplicados incorrectamente acorde P! RIESGO 2

al Programa de Trabajo 2021.

2021_7

Informe de seguimiento de la
correspondencia turnada a las areas  |DIRECCION DE RAMON HUESO
adscritas a la Direccion de Desarrollo |DESARROLLO RURAL  |ALCARAZ

Rural.

Desconocimiento por parte de los responsables sobre la
8.1 obligacién de informar al Director del estatus que tiene cada
oficio recibido.

01/01/2021 | 01/12/2021 |INFORME DE SEGUIMIENTO

Reunién trimestral virturales con las
dreas adjuntas a la Direccion de
Desarrollo Rural para revisar el
seguimiento a los oficios turnados y
reforzar asi las acciones.

DIRECCION DE RAMOI\’I HUESO 01/01/2021 | 01/12/2021 CAPTURA DE LAS REUNIONES
DESARROLLO RURAL | ALCARAZ VIRTUALES O LISTAS DE ASISTENCIA

imi de la cor denci EVITAR EL
2021_8 ini; i 7 5
- del drea atendida deficientemente. Administrativo RIESGO




Autorizd

Superviso

COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO Administracion Publica del Estado de Colima Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

Vel Valor' c'le Cuadrante Estrategia BT factor Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Fec',ﬁ, e Fercha' B Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo

Personal no autorizado procesa la informacién de los . . DEPARTAMENTO DE
X . Seguir cumpliendo con los controles ING. RODOLFO
9.1 apoyos, proyectos y/o permisos del area de Infraestructura e o e el e INFRAESTRUCTURA VALDEZVALDEZ 01/01/2021 | 01/12/2021
hidroagricola. : HIDROAGRICOLA
9.2 La informacién fisica/digital se expone a potenciales robos o
: extravios.
Informacién destinada a apoyos,
proyectos y/o perrr.usos del drea de . EVITAR EL
2021_9 Infraestructura Hidroagricola es De Corrupcién 1 1
n RIESGO
implementada de manera
inadecuada.
Continuacién con la elaboracién de la LIC. MARIO
. " N . o p . |DEPARTAMENTO DE "
10.1 No registrar la salida de herramienta de bodega e insumos. |bitdcora de control de entrada y salida VALENCIA DE LA 01/01/2021 | 01/12/2021 |BITACORA DE CONTROL
" B . FOMENTO FORESTAL
de herramientas e insumos del vivero. MORA

Derecho de exportacién pecuaria

. B L . ASUMIR EL
2021_10 |suspendido por incumplimiento del De Corrupcién 3 4 RIESGO
protocolo sanitario internacional.




COLIMA

GOBIEENO DEL ESTADOD

Administracién Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad[

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Valor de

No. Riesgo
Impacto

Descripcion del Riesgo

Clasificacion del Riesgo

Valor de

Probabilidad Cuadrante

Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Titular de la Institucion:

Autorizd

ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Coordinador de Control Interno:

Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

Factor de Riesgo

Descripcion de la accién de control

Unidad Administrativa

Superviso

C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Responsable

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

Solicitar mediante oficio y/o

Fe2 q . LIC. MARIO
Equipo de ¢ funci lo de manera inefici por |requisicion equipo de computo y DEPARTAMENTO DE
e} falta de accesorios. accesorios para cubrir las necesidades |FOMENTO FORESTAL \I\I/I%:ZCIA LS 01/01/20211 |01/12/2021 | REQUISICIGN
que estamos enfrentando.
2021 11 Actividades del departamento Administrativo a 2 REDUCIR EL
de manera RIESGO
121 Falta de recursos financieros para llevar acabo el barrido de
i tuberculosis bovina
12.2 Falta de aplicacion correcto a la campafia de tuberculosis
i bovina
EVITAR EL Falta de d liento de | tocolos int i les d Cumplir con [as normas y DEPARTAMENTO DE PEDRO MARTINEZ CEDULA DE SEGUIMIENTO DE LAS
" : alta de dar cumpliento de los protocolos internacionales de .
2021_12 Financiero 7 4 12.3 recomendaciones de APHIUS-USDA 01/01/2021 | 01/12/2021
RIESGO exportacion de ganado bovino a Estados Unidos v FOMENTO GANADERO |RIVERA 104/ 112/ OBSERVACIONES

SENASICA
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Administracién Pablica del Estado de Colima Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

GOBIEENO DEL ESTADOD | gy

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

No. Riesgo Descripcién del Riesgo Clasificacién del Riesgo VLD Valor' ('le Cuadrante Estrategia il F'actor Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Fecl.ma' L Fe’cha' el Medios de verificacién
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Emision de oficios de manera

Insuficienci tal rte de las di denci periédica para la gestién y DEPARTAMENTO DE FERNANDO

nsuriciencia presupuestal por parte de fas dependencias | o0 imiento de la liberacion de > 01/01/2021 | 01/12/2021 |OFICIOS GENERADOS

responsables B PLANEACION MARTINEZ PACHECO
recursos ante la Secretarfa de
Planeacién y Finanzas.
Seguimiento al Tramite para la firma SEETETeE |
del convenio para la ejecucién de la p .

P ) PLANEACION MARTINEZ PACHECO 01/01/2021 01/12/2021 |CONVENIO FIRMADO
obra con la Conagua.
Incumplimiento de las metas
establecidas en el programa de EVITAR EL
2021_13 Presupuestal 6 5
- Compromisos de Gobierno del P! RIESGO
Sector Rural

Que el equipo de trabajo para la DIRECCION DE "

Falta de equipo de computo, nuevo sistema web migracit’; dr; patentes :ni:ie FcI)RmiESg ING. JOSE DE JESUS

141 e equlp pute, v i PLASCENCIA 01/01/2021 | 01/12/2021 |PROGRAMA FUNCIONANDO

materiales. actividades al contar con el software  |AGROPECUARIO Y HERRERA

funcionando. FORESTAL
142 Retraso en la entrega del nuevo sistema de computo para la
- expedicidn de la nueva credencial ganadera (material pvc).
2021_14 Migracién de pal.tentes retardada al De Tic's 7 7 i REDUCIR EL
nuevo sistema web RIESGO
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GOBIERNO DEL ESTADO | gk Administracion Publica del Estado de Colima Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad | SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Vel Valor' ('le Cuadrante Estrategia BT F'actor Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Fecl'ma' e Fercha' B Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
COORDINACION DE
Actualizar la requisicién de compra de O
A q A 3 . A o 4 lNFORMACION' JORGE ALEJANDRO
15.1 Equipos servidores obsoletos equipos servidores a la Coordinacion |ESTADISTICA, A 01/01/2021 | 01/12/2021 |REQUISICION ACTUALIZADA
L A o DIAS BEJARANO
Administrativa. GEOGRAFIA E
INFORMATICA
Perdida de informacién por falla en REDUCIR EL
2021_15 ic” 9 9 1
- hardware. DeTic's RIESGO
Gestionar con Ta Direccion de .
. N COORDINACION DE
Profesionalizacidn talleres de soporte INFORMACION
técnico y mantenimiento de equipos o ! JORGE ALEJANDRO CONSTANCIA DE CAPACITACION DEL
16.1 Capacitacién de personal . v auip ESTADISTICA, B 01/01/2021 | 01/12/2021
de cémputo para que el personal DIAS BEJARANO PERSONAL
} GEOGRAFIA E
adscrito al departamento de o
£t . INFORMATICA
Informdtica pueda cumplir con sus
Informar a la Coordinacion .
L N COORDINACION DE
Administrativa, sobre el estatus actual INFORMACION
. del equipo de cémputo para o ! JORGE ALEJANDRO INFORME TECNICO CON EL ACUSE DE
16.2 Equipos de computo obsoletos implementar acciones que faciliten la |Eo 1015 TICA, DIAS BEJARANO 01/01/2021 | 01/12/2021 g iping
e s . GEOGRAFIA E
adquisicién de nuevas herramientas i
: 5 5 INFORMATICA
de trabajo a las dreas mds
Operatividad retrasada por equipo
EVITAR EL
2021_16 | de computo faltante de soporte y De Tic's 4 3 RIESGO
mantenimiento.
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GOBIERNO DEL ESTADO | gk = ] Administracién Pablica del Estado de Colima Titular de la Institucién:  ING. MIGUEL JIMENEZ SANTA ANA

Coordinador de Control Interno: C.P. MAYRA LIZETTE VEGA ROJAS

Dependencia / Entidad[

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL | Integro

Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Vel Valor' ('le Cuadrante Estrategia BT F'actor Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Fecl'ma' e Fe’cha' B Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
f@%‘;ﬂ’:ﬁﬁ;ﬁ’\‘ ot OFICIO DE ENTREGA DEL SISTEMA DE
. . . Implementar la nueva version del . ! JORGE ALEJANDRO HERRAJES FIRMADO DE RECIBIDO
L2 SEtenes nicTmaticesbcieies Sistema Administrador de Herrajes Zig‘é’;ﬂ;‘\é DIAS BEJARANO 01/01/2021 | 01/12/2021 |p5p |\ pIRECCION DE FOMENTO
INFORMATICA AGROPECUARIO Y FORESTAL.
Proceso adminitrativo atrasado por REDUCIR EL
2021_17 ic” 5 5
- software obsoleto. DeTic's RIESGO
Gestionar con a la direccion General y .
I L . COORDINACION DE
Coordinacién Administrativa la INFORMACION OFICIO REALIZANDO LA GESTION
i i i idad de realizar el | i o ! p
18.1 N;:Z::;?:r;e‘:rs"s financieros para contratacion de 'en campo de a informacion " EsTADISTICA, L?:SG;S:?:’Z‘SRO 01/01/2021 | 01/12/2021 |ANTE LAS AREAS
P camp e ° GEOGRAFIA E CORRESPONDIENTES
estadistica y georreferenciada en el o
. INFORMATICA
Estado. para que autoricen el recurso
Requerir a la Coordinacién COORDINACION DE
. . . Administrativa la tecnologia y equipo |INFORMACION,
182 falta de equipo tecnologico para el levantamiento de necesarios para el levantamiento de Ia |ESTADISTICA, JORGE ALEJANDRO o1/01/2021 | 011272021 REQUISICION DE COMPRA ANTE LA
informacion . - . o DIAS BEJARANO COORDINACION ADMINISTRATIVA
informacion en campo, si se cumple la |GEOGRAFIA E
accién anterior. INFORMATICA
Informacién estadistica del sector REDUCIR EL
2021_18 Financiero 8 8 1
- agropecuario desactualizada. ! ! RIESGO
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Enlace de Riesgos: C.P. NORMA ALICIA VERDUZCO JUAREZ

No. Riesgo Descripcién del Riesgo Clasificacién del Riesgo VLD Valor' ('le Cuadrante Estrategia il Fﬁctor Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Fec',ﬁ, L FE,Cha, el Medios de verificacién
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
Calendarizar las capacitaciones,
) . § X ia tecnica y flamiento |DIRECCION DE
19, |Faltaderecursos materiales(vehiculo, gasoling, equipode (¢ icii-doc 2 través de una bitécora | ACUACULTURAY CLAUDIAJOHANA |\ /01 15021 | 01/12/2021 |BITACORA DE VISITAS
tecnologia) Lo . GARCIA OLEA
de programacion de dichas PESCA
capacitaciones y visitas de campo.
" Atencion a las solicitudes recibidas BIRTEAIRN BE CLAUDIA JOHANA .
19.2 Falta de accesibilidad y traslado de los productores L ACUACULTURAYY 01/01/2021 | 01/12/2021 |SOLICITUDES DE INSPECCION
para visitas a campo GARCIA OLEA
PESCA
Capacitacion y asistencia técnica a REDUCIR EL Debido al confi - i -
2021_19 | los productores acuicolas otorgada De servicios 19.3 ? ! 0? c?" |lnam|en 0, N0 se realizan capacitaciones y
N RIESGO asistencia técnica de acuerdo a lo programado
de manera inadecuada
194 Derivado a los cambios climéticos no se realizan las visitas a
: campo
X L
Que la maquinaria no se encuentre en buenas condiciones COORDINACION DE 2?;:16(? o
20.1 . d ) ) INFRAESTRUCTURA 01/01/2021 | 01/12/2021
fisicas y mecanicas para poder disponer de ella. RURAL VILLARRUEL
VAZQUEZ
X L
El productor o beneficiario del apoyo no cuente con el COORDINACION DE 2?;:_2? 0s
20.2 recurso de su aportacion para el pago de Flete, Combustible INFRAESTRUCTURA VILLARRUEL 01/01/2021 | 01/12/2021
de obra. RURAL
y mano de obra VAZQUEZ
Programar el mantenimiento deTa
Solicitudes de prestamo de Maquinaria pesada cada 6 meses de .
- P . Que los proyectos presentados para las solicitiudes de q - P . COORDINACION DE ARQ. CARLOS BITACORA CON LA
maquinaria pesada para relizar L N REDUCIR EL o L L operacion o cuando sea necesario , ALBERTO <
2021_20 Administrativo 20.3 maquinaria no cumplan con los requisistos técnicos para su INFRAESTRUCTURA 01/01/2021 01/12/2021 |CALENDARIZACION DE PRESTAMOS
obras de Infraestructura Rural RIESGO L esto para que se encuentre en las VILLARRUEL
N 6ptimo desarrollo. - . . |RURAL DE MAQUINARIA
pendientes de apoyar. condiciones para seguir operando sin VAZQUEZ
problemas y no detener las solicitude:
Que los proyectos presentados para las solicitiudes de
20.3 maquinaria no cumplan con los requisistos técnicos para su
6ptimo desarrollo.




