SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
COMITE DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y DE TECNOLOGIAS

INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO
EJERCICIO 2019

Conforme a lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones generales en materia de
Control Interno y el Manual Administrativo de Control Interno para el Sector Piblico del Estado de Colima’”
se presenta el informe anual de control interno de la Secretaria de Desarrollo Rural de Gobierno del
Estado de Colima.

El presente Informe Anual de Control Interno esté compuesto por tres apartados: a) Aspectos relevantes
del Sistema De Control Interno Institucional, b) Resultados relevantes con la implementacion de acciones de
mejora comprometidas en el PTCI 2019 y c) Resultados relevantes con la implementacién de acciones de
mejora comprometidas en el PTAR 2019.

A) Aspectos relevantes del sistema de control interno institucional.

Respecto al primer componente de control interno “AMBIENTE DE CONTROL™:

e Se reforzd la difusion de la misién, vision y objetivos institucionales; asi como del Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2021. De igual manera el Cédigo de Etica y Conducta de la SEDER, esto
por medio de oficios, correos electrénicos y folletos informativos dentro de la dependencia.

e Se mantuvo la revision y evaluacién de las metas de los programas en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) 2019.

e Serecaudé la Carta de integridad firmada de aceptacion, en materia de Etica Publica, firmada
por parte de todo el personal de la Dependencia.

e Se realizé la revisién y actualizacién del Manual de Organizacién dentro de la Secretaria.

e Se aplic la evaluacion de desempefio referente a las TIC'S a todos los servidores piblicos de
nuestra dependencia por parte de la Direccién General de Capital Humano en el mes de
septiembre.

e Se aplicd la encuesta de clima laboral en coordinacién con la Direccién de Calidad de la
Secretaria de Administracion.

Respecto al segundo componente de control interno “ADMINISTRACION DE RIESGOS”:

e Se elaboré la matriz de riesgos institucional, asi como el programa de trabajo de administracién
de riesgos, logrando identificar 25 riesgos de las diferentes dreas que integran la dependenciq,
incluyendo de corrupcion.

Respecto al tercer componente de control interno “ACTIVIDADES DE CONTROL™:

e Se elaboraron los Procedimientos para la Atencién de Quejas y Denuncias por parte de usuarios
internos y externos; a su vez se difundié la existencia del buzén y su uso; no obstante, falta la
formalizacion de los mismos.

e Se actualizéd en la pagina web de la Dependencia el compendio de Leyes, Reglamentos y demas
documentos Normativos de la SEDER en un apartado de Marco Juridico.

e Se tiene actualizada la informacién respecto a las obligaciones de Transparencia en el SIPOT
(Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia) en los plazos y formas que marca la
Normatividad en materia de Transparencia.

¢ Se implementaron controles en materia de TIC'S como difusién al personal para el respaldo de
la informacién relevante; se crearon documentos con los Lineamientos a Considerar para la
Creacién de Contrasefias, Lineamientos para la Cancelacién de Contrasefias, el Procedimiento
para Evaluar Necesidades de Utilizar TIC's, los Lineamientos para el Respald’o de Informacion
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en Sistemas, Bases de Datos y Archivos de Usuarios, asi como el Formato de Cancelacion de
Accesos por Motivos de Baja de Personal, sin embargo se encuentran pendientes de
formalizacion comprometido para el Ter trimestre del 2020.

e Se aplicd la encuesta de Percepcion de Tramites y Servicios, tanto externos como internos.

Respecto al cuarto componente de control interno “INFORMACION Y COMUNICACION’:

e Se difundié el manual de uso de correo electrénico oficial del Gobierno del Estado de Colima
para fomentar el uso de dicha herramienta y se evalud su uso.

e Se publicod en la pagina web de la Secretaria un apartado referente al Sistema de Control
Interno.

Respecto al quinto componente de control interno “SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA™:

e Se realizé una evaluacién de los procesos sustantivos del ejercicio 2018 en la dependencia, en
coordinacién con la Contraloria General del Estado de Colima; participaron parte del personal
involucrado en estos. Derivada de la misma nos encontramos en esperd del informe de
resultados por parte de la Contraloria.

B) Resultados relevantes con la implementacién de acciones de mejora comprometidas en el
PTCI 2019.

e Se realizé un total de cuatro reuniones ordinarias del COCODIT.

e Se elaboré un Programa de Trabajo del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés.

e Se realizé la evaluacion de algunos procesos sustantivos de la SEDER para implementar acciones
de mejora y se adecuaron los procesos a la nueva normativa Federal, actualizandolos dentro
del Manual de Procedimientos, el cual se encuentra en proceso de formalizacién.

e Se elaboraron reportes de avances trimestrales de las acciones de mejora del Sistema de
Control Interno Institucional (SCII).

Respecto a las acciones no concluidas, serdn reprogramadas dentro del Programa de Trabajo
de Control Interno 2020, la gran mayoria se resume en formalizacién de nuevos procedimientos o
lineamientos dentro de la dependencia. Sobre la creacién de un sistema automatizado en base a
las TIC’s para los procesos de la Dependencia, faltan algunos, sin embargo, se formalizé el Listado
de Procedimientos de las Diferentes Areas de la SEDER que Requieren Andlisis para su
Automatizacién. El informe formal de resultados de cada proceso se encuentra en desarrollo, por
lo que aln no se ha entregado o notificado a los responsables de estos; mismo que se comprometerd
a cumplirse dentro del Programa de Trabajo de Control Interno 2020 para el ler trimestre.

C) Resultados relevantes con la implementacién de acciones de mejora comprometidas en el
PTAR 2019.

Dentro de la Matriz de Riesgos Institucional, se identificaron 25 riesgos en la dependencia, de
los cuales tenemos un cumplimiento general del 74.02% respecto a las 41 acciones de mejora
establecidas en nuestro Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos. Lo que nos permite ir
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generando mejores condiciones en el ejercicio y transparencia de los recursos de los programas
que opera la Secretaria.

De las estrategias y acciones implementadas més relevantes fueron: la actualizacién del
Manual de Organizacién de la dependencia, quedando pendiente su formalizacion, programada
para el ler trimestre del 2020; la implementacién de una bitdcora de servicios de mantenimientos
vehiculares para programar servicios preventivos de los mismos; la capacitacién de productores
sobre la importancia de su participacién activa en las campaiias Fito zoosanitarias; realizar una
bitdcora de uso del vehiculo oficial de las brigadas contra incendios, llevando un control del uso y
control de gasolina, que permite la atencién de los incendios de manera oportuna; la elaboracion
de reportes de revisiones en la produccién de planta, logrando que esta sea suficiente para la
reforestacion social; el padrén de productores en el Estado se actualizé con la informacién que se
consiguié por parte de algunos productores, entes piblicos y privados, sin embargo se mantendrdn
canales de comunicacién para mantener lo mds actualizado posible dicho padrén; se logréd la
adquisicion de 17 nuevas computadoras que permitieron la mejora en la operatividad de la
Secretaria. En cuanto al derecho de exportacién agricola y pecuaria se llevaron a cabo diversas
reuniones de capacitacién recalcando la importancia de participar en las campaias zoosanitarias
para tener el ganado bovino en buen estado de salud.

Respecto a las acciones no concluidas en relacién a las TIC's, sobre el informe a los Directivos
del estatus actual del equipo de computo, se estd en espera del dictamen de la Direccién de
Tecnologias para pasar a su difusién; respecto a la falta de talleres de para el personal adscrito
al Departamento de Informdtica por parte de la Direccién de Profesionalizacién, se reprogramé el
curso para el 2020 debido a la agenda de trabajo del personal faltante; asi mismo se realizard
un cambio en la redaccién de algunas acciones de dicho departamento para lograr su cumplimiento
en el 2020 con una visidn mds objetiva. La principal problemdtica respecto a la expedicion
extempordnea de permisos de Internacién de ganado es de los introductores de ganado en pie de
sacrificio inmediato no cumplen en tiempo y forma las solicitudes de ingreso a través del Comité
Pecuario para su trdmite correspondiente al Gobierno del Estado. Asimismo, se tiene propuesto,
emitir un oficio al presidente del comité pecuario quien funge como auxiliar en sanidad animal y
movilizacién al gobierno del estado a su vez tienen que hacer lo propio a los introductores de
ganado en pie, para que cumplan con la documentacién en tiempo y forma para el ingreso de
ganado en sacrificio inmediato.

Del componente Proyecto de Seguridad Alimentaria para Zonas Rurales, existen algunos
reportes correspondientes a las visitas del equipo de supervisién que no se han finalizado pues se
encuentran pendientes de firma por parte de los beneficiarios debido a que los proveedores no
han cumplido con la entrega de los apoyos contratados, incumpliendo en las cldusulas del contrato
de proveeduria celebrado con el productor, por lo que esta Instancia Ejecutora, realizé las gestiones
pertinentes ante la Fiscalia General del Estado con el objetivo de priorizar la atencién a los
productores que resultaron afectados. Referente al riesgo de que los productores apliquen
incorrectamente los recursos otorgados, la accién respecto a la coordinacién de supervisién de
apoyos con la Contraloria General del Estado no se ha realizado debido a que no se cuenta con
los vehiculos suficientes y/o se encuentran en condiciones precarias.

Colima, Col., a 31 de enero de 2020.
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Coordinador de Control Interno Titular del Organo Fiscalizador
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C.WETTE VEGA ROJAS LIC. MIREYA URENA MUNOZ
coo ADORA ADMINISTRATIVA COORDINADORA JURIDICA

Titular de la Dependencia o Entidad
Autorizé

V/
MORALES ANGUIANO
DESARROLLO RURAL

ING. SERGIO AGUS
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